Протокол № 1

заседания общественного Совета при Управлении социальной защиты
 населения Златоустовского городского округа для проведения независимой оценки качества предоставления услуг учреждениями, подведомственными 
Управлению социальной защиты населения Златоустовского городского округа

27 ноября 2013 г.



Управление социальной защиты населения






Златоустовского городского округа

Присутствовали:
	Иутин  Александр
Сергеевич
	- руководитель Управления социальной защиты населения Златоустовского городского округа

	Колмакова 

Октябрина Тимофеевна  
	- представитель Златоустовской местной организации Челябинской областной организации Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых»

	Просвирнина 

Оксана Юрьевна 
	- главный специалист отдела организации социальной поддержки ветеранов и инвалидов Управления социальной защиты населения Златоустовского городского округа

	Бондаренко Ольга
Владимировна
	- ведущий специалист отдела организации социальной поддержки ветеранов и инвалидов Управления социальной защиты населения Златоустовского городского округа

	Поленова Ольга 

Владимировна
	- ведущий специалист организационно-контрольного отдела Управления социальной защиты населения Златоустовского городского округа

	Юсупова Наталья 

Анатольевна
Жуйкова Светлана

Григорьевна
	- представители местной общественной организации инвалидов Златоустовского городского округа Челябинской областной общественной организации Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов»

	Корлыханов 

Геннадий Данилович 
	- представитель Златоустовской городской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных сил и правоохранительных органов отделения Челябинской региональной организации Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, вооруженных сил и правоохранительных органов

	Кондратьева Валентина Васильевна
	- представитель Женской общественной организации «Надежда России»


ПОВЕСТКА


1. Вступительное слово о формировании независимой оценки качества предоставления услуг учреждениями, подведомственными Управлению социальной защиты населения Златоустовского городского округа.

Докладчик: А.С. Иутин 

Докладчик ознакомил членов общественного Совета о формировании независимой оценки качества предоставления услуг учреждениями, подведомственными Управлению социальной защиты населения Златоустовского городского округа, о целях её создания, проинформировал о председателе общественного Совета – Варганове О.Г. 

Решение:


- принять информацию к  сведению.

2. Участникам общественного Совета были предоставлены методические рекомендации по проведению независимой оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги в сфере социального обслуживания, утверждённые Приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 30 августа 2013 г., которые предлагаются для рассмотрения и дальнейшего использования в работе по формированию независимой системы оценки качества.


Решение:


Изучить методические рекомендации  по проведению независимой оценки качества работы организаций, подготовить предложения.

Руководитель управления



____________А.С. Иутин

Секретарь Совета




________О.В. Бондаренко

